Your information — Its private

Ud
Eshté i fshehte

tuaj gjaté kohés gé ju jeni

Kush jemi ne?

Ne jemi njé prej disa shérbimeve té kujdesit té
shéndetit dhe komunitetit né zonén tuaj, dhe
té gjithé punojmé sé bashku né shogéri pér tu
pérgjigjur kérkesave tuaja shéndetésore.

Cfaré informacioni rreth jush
mbledhim?

Né rekordin tuaj té konsumatorit ne mbajmé
emrin tuaj dhe detajet pér kontakt. Hollésira
tjera si¢ jané plani mbi kujdesjen tuaj dhe
informacioni mbi shéndetin tuaj shénohen né
¢do vizité gé béni.

Pérse mbledhim informacionin tuaj?
Informacioni gé ne mbledhim na ndihmon té
mbajmé té dhénat aktuale né lidhje me nevojat
tuaja, dhe kjo na ndihmon gé té kujdesemi sa
mé miré gé éshté e mundur pér ju. Po ashtu
informacionin e shfrytézojmé gé té drejtojmé
dhe planifikojmé sa mé té miré kété shérbim.

Kush tjetér shikon informacionin tuaj?
Informacioni juaj mund té shikohet vetém

nga profesionistét né kété shérbim gé jané té
angazhuar me pérkujdesjen tuaj. Pérndryshe ne
japim informacion né lidhje me ju vetém me
pélgimin tuaj ose nése kérkohet me ligj,

si¢ éshté rasti me urgjencén mjekésore.

A keni pyetje té tjera?

Cfaré ndodhé me informacionin
konsumues i kétij shérbimi?

A mund ta shprehni mendimin tuaj se
¢’béhet me informacionin tuaj?

Keni té drejté ta shprehni mendimin se ¢faré
béhet me informacionin tuaj. Ne mbéshtetemi
né informacionin gé na jepni ju gé té na
ndihmojé té japim kujdesin e duhur pér ju.
Nése ju vendosni gé té mos ti jepni disa prej

té dhénave ose kufizoni hyrjen né shénimet e
konsumatorit, kjo éshté e drejta e juaj, por kjo
mund té ndikojé né aftésité tona gé t’ju ofrojmé
shérbimin mé té miré t& mundshém. Bisedoni
me ne nése déshironi ta ndérroni ose anuloni
pélgimin tuaj.

Si ruhet informacioni juaj?

Ne marrim pérsipér t& mbrojmé fshehtésiné e
shénimeve tuaja. Fshehtésia e informacionit tuaj
éshté e mbrojtur edhe me ligj. Informacionin
tuaj ne e trajtojmé né fshehtési té ploté dhe e
ruajmeé né meényré té sigurte.

A mund té keni hyrje né té dhénat
tuaja?

Po, ju keni té drejté té kérkoni hyrje né té dhénat

tuaja dhe té kérkoni korigjimin e tyre, nése éshté
e nevojshme.

Ju lutemi té kérkoni té bisedoni me njé nga punonjésit toné nése keni pyetje té tjera ose vérejtje né
lidhje me ¢faré ndodh me informacionin tuaj né kohén gé jeni konsumatori joné, ose nése déshironi

té shikoni té dhénat tuaja.
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